Dorota Hetmanczyk-Zuchalska
Telefon 0609111227
E-mail: dorota.zuchalska@interia.pl
www.linkedin.com/in/dorota-hetmanczyk-zuchalska-0b7a4029

KONSULTANT KARIERY / COACH / TRENER

Konsultant Kariery / Coach/ Trener z ponad dziewigcioletnim do$wiadczeniem w prowadzeniu
konsultacji indywidualnych, warsztatow, seminariéw dla klientow indywidualnych w programach
outplacementowych .Wspiera klientow W procesach zmiany $ciezki zawodowej w szczegdlnosci z
dhugim stazem pracy w jednej organizacji (CV funkcjonalne), przygotowuje dokumenty aplikacyjne.
Prowadzi cykliczne warsztaty przygotowujace do rynku pracy, moderuje online grupe roboczo-
dyskusyjna dla klientéw w procesie szukania pracy. W pracy z klientem korzysta z doswiadczenia
zdobywanego w mi¢dzynarodowych firmach (FMCG, B2B) w obszarze sprzedazy i obstugi klienta oraz
prowadzenia wlasnej dziatalno$ci gospodarcze;j.

Pasjonatka aktywnego stylu zycia, autorka licznych warsztatow rozwojowych dla kobiet i seniorow. Jej
misja jest dzielenie si¢ zdobytym do$wiadczeniem i wspieranie w poszukiwaniu wtasnej drogi zawodowej

OBSZARY KOMPETENCJI

Doradztwo / Konsultacje / Szkolenie

& Prowadzitam konsultacje dla klientow (> 800) indywidualnych z r6znych branz ( bankowos¢,
BPO/SSC, przemyst, ustugi) w zakresie poszukiwania pracy, tworzenia dokumentow
aplikacyjnych (CV, list motywacyjny), przygotowanie do rozmowy kwalifikacyjnej (>5000
godzin)

& Wspieratam klientow w tworzeniu Indywidualnych Planow marketingowych
Na biezaco wspotpracowatam z Konsultantem Rynku Pracy monitorujac oferty i dostosowujac
pod konkretny profil klienta

i Monitorowalam rynek pracy $ledzac ciekawe artykuty dotyczace zmian, rozwoju nowych miejsc
pracy na dostepnych portalach branzowych i w mediach spotecznosciowych
Monitorowatam grupe roboczo-dyskusyjna online, w Ktorej uczestnicy programu dzielili si¢
doswiadczeniami z obszaru poszukiwania pracy

i Wspotpracowatam z konsultantami rynku pracy celem pozyskiwania informacji o ofertach pracy i
przedstawiatam je klientom
Na biezgco raportowatam wyniki pracy z klientem

i Aktywowatam dziatania klientow poprzez regularny kontakt telefoniczny i mailowy
Przeprowadzatam szkolenia (> 400 godzin) w zakresie poszukiwania pracy dla klientow objetych
programem outplacementem duzych migdzynarodowych korporacji (FMCG, bankowosc,
produkcja, branza farmaceutyczna)

Rekrutacja / Organizacja

Prowadzitam rekrutacje pracownikow na stanowiska przedstawicieli handlowych(50+),
magazynierow oraz koordynatorow sprzedazy, a takze kierownika oddziatu

i Uczestniczytam i przeprowadzatam rekrutacje dla firm wspotpracujacych-Partnerow Handlowych
Plus GSM
Zorganizowatam samodzielnie zbiorkg daréw zywnosciowych dla DPS przy ul. Lanowej 39 oraz
wsparcie Domu Dziecka im. Jana Brzechwy w Krakowie

& Akcyjnie pracowatam jako wolontariusz RCW wspomagajac organizacje konferencji
,»Wolontariat ma sens” i projektu Akademia Koordynatora Szkolnego Klubu Wolontariusza

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu realizacji niezbednych czynnosci zwigzanych z rekrutacja
(zgodnie z art. 7 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE zwanego dalej RODO). Jednoczesnie oswiadczam, iz wyrazam zgode na udostepnienie danych dot.

mojej niepetnosprawnosci, a takze zgadzam sie na ich przetwarzanie godnie z trescig art. 9 ust. 2 lit. a) RODO.
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DOSWIADCZENIE ZAWODOWE

LHH Polska, Krakow 2015-obecnie
Konsultant Kariery / Freelancer

DBM/LHH Polska
Konsultant kariery 2012

Studio Surya -szkota jogi 2010
Wiadciciel firmy

DS Smith Polska 2002
Kierownik Oddziatu Katowice

Polkomtel Oddziat Katowice 1998
Specjalista ds. Sprzedazy Posredniej

urlop wychowawczy 1995
Lear Corporation, Dgbrowa Gornicza 1994
Coca — Cola Poland Oddziat Niepotomice 1993

Kierownik Rejonu Sprzedazy

Przedstawicielstwo wtoskiej firmy Neolt 1992
Wtasna dziatalno$¢ gospodarcza

EDUKACJA

Podyplomowe studia z zarzadzania firma- Akademia Ekonomiczna, Katowice
Podyplomowe studia z marketingu- Akademia Ekonomiczna, Katowice
Magister specjalizacja: geografia spoteczno-ekonomiczna- Uniwersytet Slaski, Katowice

Wybrane szkolenia

Kurs jobcrafting, IPRI Krakéw

Profesjonalna Szkota Coachingu IPRI Krakow 2016
Unijny Certyfikat Kompetencji Uniwersytet Ekonomiczny w Krakowie

Komunikacja interpersonalna

Training for Trainers

DODATKOWE UMIEJETNOSCI
Obstuga komputera MS Office , jezyk angielski- B2, jezyk wtoski- A2

ZAINTERESOWANIA

kino konesera (Woody Allen, Almodovar), nordic walking, dobra ksigzka (reportaz, Murakami)

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych w celu realizacji niezbednych czynnosci zwigzanych z rekrutacja
(zgodnie z art. 7 ust. 1 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE zwanego dalej RODO). Jednoczesnie oswiadczam, iz wyrazam zgode na udostepnienie danych dot.

mojej niepetnosprawnosci, a takze zgadzam sie na ich przetwarzanie godnie z trescig art. 9 ust. 2 lit. a) RODO.



